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Gerencia Bienvenida e Información para el PTGAS en la UCLM

Bienvenido a la Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM), 
la institución académica de educación superior e investigación de 
referencia en la comunidad autónoma desde hace casi cuatro décadas.

Con campus en Albacete, Ciudad Real, Cuenca y Toledo, y sedes en 
Almadén y Talavera de la Reina, somos una universidad joven, 
moderna, dinámica y competitiva.

Nos comprometemos no solo con la preparación profesional de los 
estudiantes, sino también con su formación plena e integral.

Como generadora y transmisora de conocimiento, ciencia, tecnología 
e innovación, la UCLM está estrechamente comprometida con su 
entorno territorial y su desarrollo socioeconómico.

«Con vocación internacional y paso firme hacia la transición digital, 
promovemos la cultura y el deporte desde el prisma 
de la sostenibilidad y el compromiso social.»
José Julián Garde López Brea, Rector de la UCLM

Bienvenido a la UCLM



Conocer 
la universidad



Gerencia Bienvenida e Información para el PTGAS en la UCLM

La UCLM en un vistazo
Algunas cifras básicas que definen nuestra universidad:

2.674
Titulaciones 

de Grado
Estudiantes 
de Máster

Estudiantes 
de Grado

Programas de posgrado de excelencia

78
Titulaciones de 

Másteres Universitarios

Albacete 7.142 549 19 21

Ciudad Real* 7.317 663 27 25

Cuenca 3.647 239 16 11

Toledo* 7.812 1.223 24 21

86

Amplia oferta académica multidisciplinarFormación especializada y avanzada

25.918

* Ciudad Real incluye Almadén y Toledo incluye Talavera
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Nuestra comunidad profesional en cifras
Datos de Personal

PEI / PTAPTGAS
profesionales
1.256

Albacete 335 832 205

Ciudad Real 517 884 258

Cuenca 175 356 50

Toledo 229 701 100

PDI

2.633
profesionales

613
investigadores

Total comunidad UCLM: 4.642 profesionales 
trabajando por la excelencia académica e investigadora

* Ciudad Real incluye Almadén y Toledo incluye Talavera
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Órganos
de gobierno
Conoce la estructura 
de liderazgo y toma de 
decisiones de nuestra universidad
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2. Consejo de Gobierno

3. Consejo Social

4. Defensoría Universitaria

1. Claustro Universitario

El órgano colegiado de máximo nivel de la Universidad para la toma de decisiones estratégicas.

Órgano externo de participación de la sociedad en la Universidad, regulado por sus Estatutos.

La Defensoría Universitaria es la figura encargada de defender los derechos de todos los 
miembros de la comunidad universitaria y de garantizar el cumplimiento de lo que disponen 
los Estatutos de la Universidad de Castilla-La Mancha.

Órgano de representación de toda la comunidad universitaria: PDI, personal investigador,  
estudiantes y PTGAS.
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Equipo de Gobierno de la UCLM
Dirige la estrategia y las políticas institucionales de la Universidad de Castilla-La Mancha
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Autoridades

Isabel Gallego Córcoles
Secretaría General

Asesoramiento jurídico, 
de pública y normativa.

Tomás López Moraga
Gerente

Gestión administrativa, 
económica y de personal

Julián Garde López-Brea
Máxima autoridad académica 
y de gobierno. Dirección estratégica 
e impulso de políticas.

Rector
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Vicerrectorados
Liderazgo especializado en áreas clave

Ricardo Cuevas Campos
Política Científica

Investigación, doctorado
y coordinación de biliotecas.

Santiago Gutiérrez Broncano
Posgrado y Formació Permanente

Formación permanente, aprobación y supervisión 
de programas de enseñanza y títulos propios.

Representación oficial de la UCLM 
en la sede de Talavera.

César Sánchez Meléndez
Cultura, Deporte y Compromiso Social

Programación cultural, 
Deporte y Compromiso Social.

Representación oficial de la UCLM 
en el Campus de Cuenca.

Ángela González Moreno

Innovación, Coordinación 
y Desarrollo Institucional

Innovación y Transferencia de conocimiento.

Representación oficial de la UCLM 
en el Campus de Albacete.

Francisco José Sáez Martínez
Economía y Planificación Estratégica

Planificación estratégica, presupuestos
y control de gestión económica.

María Antonia Herrero Chamorro
Profesorado y Desarrollo Profesional

Política de PDI: selección, promoción
y desarrollo profesional docente.
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Vicerrectorados
Liderazgo especializado en áreas clave

Raúl Martín Martín
Política Internacional y Alianzas Globales

Internacionalización, movilidad
y alianzas globales.

Rebeca Rubio Rivera
Proyección Universitaria

Promoción UCLM, proyección institucional e 
imagen corporativa, patrimonio.

Representación oficial de la UCLM 
en el Campus de Toledo.

Ismael García Varea
Universidad Digital

Transformación digital, tecnologías 
de la información y comunicaciones 
(TIC) y ciberseguridad.

Inmaculada Gallego Giner
Sostenibiliad e Infraestructuras

Infraestructuras, mantenimiento 
y sostenibilidad

José Manuel Chicharro Higuera
Estudios, Calidad y Acreditación

Planificación docente 
y acreditación de titulaciones.

Amaya Romero Izquierdo
Estudiantes y Empleabilidad

Admisión, becas, orientación
y empleabilidad estudiantil.

Representación oficial de la UCLM 
en el Campus de Ciudad Real.
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Delegaciones del rector

María Encarnación Gil Pérez

Azahara Cañedo Ramos

Delegación del rector para Políticas de Igualdad

Delegación del Rector para Comunicación Institucional

Blanca Notario Pacheco

Delegación del Rector para Salud 
y Relaciones con el Sistema Sanitario

Inspección de Servicios
María del Carmen de los Reyes Molina

delegada.igualdad@uclm.es

delegada.salud@uclm.es

delegada.comunicacion@uclm.es

mariacarmen.reyes@uclm.es

mailto:delegada.igualdad%40uclm.es?subject=
http://
mailto:delegada.comunicacion%40uclm.es?subject=
mailto:mariacarmen.reyes%40uclm.es?subject=


Órganización
administrativa
Estructura y servicios que 
sostienen el funcionamiento 
diario de la universidad
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La UCLM cuenta con diversas áreas centralizadas como Recursos Humanos, 
Economía, TIC, Académica, Biblioteca, Infraestructuras, Investigación e Internacional, 
encargadas de funciones clave para el correcto funcionamiento institucional.

Estructura de servicios y apoyo

1. Áreas de gestión centralizadas

2. Vicegerencias y gestión descentralizada

3. Coordinación general

Toda la estructura administrativa y operativa está supervisada por la Gerencia, 
que asegura la coherencia, eficacia y uniformidad de la gestión en todos los campus.

Cada campus dispone de una Vicegerencia que coordina los servicios locales 
y garantiza una gestión descentralizada y eficiente a través de las Unidades 
de Gestión de campus (UGEC, UGAC, UGAD).
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Vicegerencia general

• Ana Belén Ormeño
Apoyo estratégico a la gerencia y coordinación transversal áreas.

Vicegerencias de campus

• Juan Segura
Campus de Albacete

• Ana Belén Ormeño
Campus de Ciudad Real

• Luis Javier Sánchez
Campus de Cuenca

• María Julia Delgado
Campus de Toledo

La Universidad cuenta con un equipo directivo multidisciplinar que coordina las áreas estratégicas y los campus, garantizando la gestión eficiente de Recursos y la administración integral.

Equipo de Gerencia de la UCLM

Gerencia

• Tomás López Moraga
Dirección y coordinación de servicios administrativos y de gestión.

Área RRHH y Administrativa

• Clara I. Jiménez
Responsable de los Recursos 
Humanos y procesos administrativos.

Área de Investigación

• Antonio Alfaro
Apoyo a la investigación científica 
y transferencia.

Área de Tecnología 
y Comunicaciones

• Andrés Prado
Responsable de innovación 
tecnológica y servicios digitales.

Área de Infraestructuras

• Juan Sánchez
Mantenimiento y desarrollo 
de patrimonio edificatorio.

Área Económica

• Ismael Muñoz
Responsable de la gestión financiera 
y presupuestaria, contractual y patrimonial.

Área Académica

• Ángel Patiño
Responsable de la orientación, 
información y gestión de trámites 
administrativos al alumnado universitario.

Área de Bibliotecas Área de Internacional

• Antonio Galán
Gestión integral del sistema bibliotecario.

• María Elena Alfonso González
Directora del Área.
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Áreas de Gestión de la UCLM
La Universidad de Castilla-La Mancha estructura sus servicios de gestión en áreas especializadas que garantizan el funcionamiento eficiente de todas las actividades académicas, 
investigadoras y administrativas. Cada área cuenta con estructura propia, personal cualificado y sistemas de coordinación para dar respuesta a las necesidades de la comunidad universitaria. 
Aquí puedes acceder a las cartas de servicio de todas las áreas/unidades.

Área de Investigación
Gestiona la información, asesoramiento y apoyo 
administrativo para la financiación y desarrollo de la 
actividad investigadora del personal docente e inves-
tigador. Administra ayudas y subvenciones de I+D+i 
y coordina los estudios de Doctorado, CYTEMA y las 
becas de colaboración asociadas.
+Info

Área de Infraestructuras Área de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones
Diseña, planifica, coordina, administra y asegura las 
infraestructuras y servicios TIC prestados a la comu-
nidad universitaria en los ámbitos de la docencia, la 
investigación y la gestión administrativa.
+Info

Área de Gestión Académica
El Área de Gestión Académica de la UCLM ofrece 
orientación, información y apoyo en los trámites 
administrativos del alumnado antes, durante y 
después de su estancia en la Universidad.
+Info

Área de Asistencia a la Dirección
Coordina estructuras clave como las Vicegerencias 
de campus e integra unidades como Planificación y 
Calidad, Prevención, Control Interno y Asesoría Ju-
rídica. Gestiona servicios esenciales como Archivo, 
Registro General y Reprografía.
+Info

Área de Bibliotecas
Centro de recursos que apoya el aprendizaje, la 
docencia, la investigación y la gestión. Facilita el 
acceso a la información y gestiona, conserva y 
difunde los fondos bibliográficos, además de facilitar 
el acceso a recursos externos.
+Info

Área Económica
Gestión administrativa, contable y de pago de 
las actuaciones de carácter económico y patri-
monial derivadas de la ejecución del Presupues-
to de la Universidad. Garantiza la transparencia 
y el control financiero institucional.
+Info

Área de Recursos Humanos y Administración
Gestión integral y desarrollo profesional del 
personal docente investigador y del personal de 
administración y servicios, desde el acceso hasta 
la finalización de su vida administrativa. Coordina 
expedientes, procesos selectivos y formación.
+Info

Gestiona la ejecución de obras, el mantenimiento 
de edificios y la dotación de equipamiento y mobilia-
rio. Sus funciones incluyen conservación del patri-
monio, adaptación de espacios docentes y mejora 
de la eficiencia energética en todos los campus. 
+Info

https://www.uclm.es/es/Misiones/LaUCLM/areas-gestion/CartasDeServicios
https://www.uclm.es/es/Misiones/Investigacion
https://www.uclm.es/Areas/AreaTIC
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion/area-academica
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion/area-asistenciadireccion
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion/area-biblioteca
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion/area-economica
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion/area-rrhhyadministracion
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion/area_infraestructuras
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Organización académica distribuida en nuestros campus

Centros y Departamentos

La UCLM estructura su docencia e investigación en 
Facultades, Escuelas y Departamentos especializados.

Organización académica

Distribución por campus

Responsabilidad y servicios

Cada centro gestiona sus titulaciones y ofrece servicios de apoyo 
y secretarías propias para estudiantes y personal.

• Facultades y Escuelas	 • Departamentos	 • Centros de investigación

Los campus albergan diversos centros adaptados a las necesidades 
de cada territorio y especialización.

https://www.uclm.es/misiones/lauclm/organosdegobierno/facultadesyescuelas
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/organosdegobierno/departamentos
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/organosdegobierno/centrosinvestigacion
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Distribución geográfica de nuestras facultades y escuelas.

Campus y Centros de la UCLM

• Fac. de Farmacia
• Fac. de Medicina
• Fac. de CC Económicas y Empresariales
• Fac. de Derecho 
• Fac. de Humanidades
• Fac. de Enfermería

• Fac. de Educación
• ETS Ingenieros Agrónomos 

y de Montes y Biotecnología
• ES Ingeniería Informática
• ETS Ingenieros Industriales
• Fac. de Relaciones Laborales y RRHH 

• Fac. de Bellas Artes
• Fac. de Comunicación
• Fac. de Ciencias Sociales
• Fac. de Educación

• Fac. de Enfermería
• Fac. de Escuela Politécnica
• Fac. de CC de la Educación y Humanidades
• Fac. de Trabajo Social 

• Fac. de Ciencias Jurídicas y Sociales
• Fac. de Humanidades
• Fac. de Educación
• Fac. de Fisioterápia y Enfermería

Sede Talavera de la Reina
•  Fac. de Ciencias de la Salud  

• Fac. de Ciencias Ambientales y Bioquímica

• Fac. de Ciencias del Deporte
• Escuela de Arquitectura
• Escuela de Ingeniería Industrial y Aeroespacial

• Fac. de Ciencias Sociales y Tecnologías 
de la Información 

Albacete 

Cuenca  Toledo  

• Fac. de Derecho y Ciencias Sociales
• Fac. de Letras
• Fac. de Ciencias y Tecnologías Químicas 
• Fac. de Educación
• Fac. de Enfermería

Sede Almadén
• Escuela de Ingeniería Minera e Industrial 

• ETS Ingenieros de Caminos, Canales y Puertos
• ETS Ingenieros Industriales
• ES Informática
• Fac. de Medicina

Ciudad Real 

  + Info

https://www.uclm.es/es/misiones/lauclm/campus/campusab
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/campus/campuscu
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/campus/campusto
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/campus/campuscr
https://www.uclm.es/es/Misiones/LaUCLM/Campus
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Transparencia y Ética Institucional

Información fiel sobre la situación, actividad y resultados de la UCLM, 
incluyendo la iniciativa UCLM en Cifras.
+Info

1. Portal de Transparencia

3. Canal de Alertas

Permite comunicar presuntos delitos o infracciones de forma anónima 
y confidencial, con seguimiento y medidas de protección.
+Info

2. Código Ético y de Buen Gobierno

Guía los valores fundamentales: integridad, rendición de cuentas, igualdad 
y sostenibilidad de toda la comunidad universitaria.
+Info

• La Ley Orgánica 2/2023 del Sistema Universitario establece los principios 
que guían la actividad universitaria: formación en valores democráticos, bienes-
tar social, sostenibilidad, equidad y transparencia.

https://www.uclm.es/misiones/lauclm/institucional/transparencia
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/consejodedireccion/vep/canal_alertas
https://www.uclm.es/-/media/Files/Normativas/ML033-Codigo-Etico-UCLM.ashx


Incorporación 
a la UCLM
Tu proceso de bienvenida 
paso a paso
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Tu proceso de incorporación

Primeros pasos

A través de la Unidad de Gestión Administrativa de su campus, 
se firma y entrega la documentación necesaria.

1. Firma de documentos

3. Correo electrónico institucional

4. Tarjeta Universitaria

Recibirás tu correo @uclm.es y accederás a la Intranet y aplicaciones específicas 
de tu unidad mediante autenticación única para todas las plataformas.

Te acompañarán a la Vicegerencia para la emisión de tu tarjeta universitaria, 
esencial para acceder a los servicios de fichaje, control de accesos e impresión

2. Activación de credencianles

Se activan tus credenciales personales para acceder a todos los sistemas 
digitales de la universidad:

• Intranet universitaria
• Correo electrónico institucional @uclm.es

• Acceso WiFi a través de la red eduroam
• Aplicaciones específicas de tu unidad
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Tu proceso de incorporación

Tarjeta Universitaria

La tarjeta universitaria es personal e intransferible. Estará disponible desde 
el momento en que tus datos entran a formar parte de la gestión UCLM.

Condiciones y uso

Servicios disponibles

• Fichaje horario para control de jornada laboral.
• Acceso al servicio de impresión y reprografía.
• Acceso a edificios y aulas restringidas.
• Servicios de biblioteca: préstamo y recursos.
• Acceso a parkings universitarios habilitados.

También puedes obtener la tarjeta en formato digital, en la app de la UCLM.

• Recuerda llevar siempre tu tarjeta contigo durante tu jornada en el campus.
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La Intranet: tu centro digital 

Lo que encontrarás

• Guarda este enlace en tus favoritos para un acceso rápido durante todo tu empleo.
• La Intranet además te proporciona acceso a tu expediente administrativo completo, 

asegurándote visibilidad total de tus registros laborales siempre que los necesites.

La Intranet es tu portal interno principal para el personal técnico, de gestión y de administra-
ción y servicios. Esta plataforma integral centraliza todo lo que necesitas para gestionar tu 
trabajo diario y acceder a información importante sobre tu vida profesional en la universidad.

• Programas de Acción Social y beneficios de asistencia al personal.
• Cursos de Formación ofrecidos por la universidad 
  para el desarrollo profesional  Formación Interna UCLM  
• Normativa e información general relevante para tu puesto.
• Calendario Laboral con condiciones de empleo actualizadas y fechas importantes.
• Herramientas para gestionar asistencia, solicitudes de permisos 

También puedes obtener la tarjeta en formato digital, en la app de la UCLM.

  https://intranet.uclm.es/informacion/

https://formacioninterna.apps.uclm.es/inicio.aspx
http://intranet.uclm.es/servicios/misconsultas/GIP/
https://intranet.uclm.es/informacion/
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Intranet. Condiciones y Normativa Laboral

Tus derechos Tus responsabilidades

• Tener fácil acceso a estas políticas te capacita para desenvolverte en tu empleo 
con confianza y comprender exactamente lo que se espera de tu rol.

• Tu horario de trabajo se rige por el Reglamento de RPT y la Ley 4/2011, 
de 10 de marzo, que establece el marco regulador del empleo público en 
Castilla-La Mancha. Esto garantiza un trato justo y coherente para todo el personal.

La sección de Condiciones Laborales de la Intranet contiene la normativa interna que 
rige todos los aspectos laborales que afectan al personal PTGAS. Esto incluye el Reglamento 
de Relación de Puestos de Trabajo (RPT), que define la estructura y las especificaciones 
de todos los puestos dentro de la universidad.

Como empleado universitario tienes ac-
ceso a información clara sobre tus dere-
chos laborales y prestaciones.

Conoce tus deberes profesionales
y las expectativas asociadas a 
tu puesto de trabajo.

Condiciones específicas Condiciones específicas

Comprende las condiciones particulares 
que se aplican a tu categoría y posición.

Entiende cómo encaja tu rol dentro del 
organigrama y la estructura general 
de la universidad.

  Acceso a la Intranet

https://adas.uclm.es/CAS/login?service=https://intranet.uclm.es/App_Comun/sso/iniciarSesion.ashx
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Intranet. GIP:Tu Sistema 
de Gestión de Presencia
Consulta tus 
Registros de Presencia Informa de Incidencias

Revisa todos los registros de presencia 
al pasar tu tarjeta universitaria por las 
entradas y salidas de los edificios.

Si una entrada o salida no se registró 
correctamente, comunica fácilmente el 
incidente a través del sistema.

Vacaciones, Permisos y Conciliación

Solicita y revisa tus días de vacaciones y asuntos propios con solo unos pocos clics, 
según el    Acceso al Plan Concilia de la UCLM (es el instrumento que reúne las me-
didas destinadas a facilitar la conciliación de la vida personal, familiar y laboral del PTGAS).

• Dentro de la Intranet, descubrirás el GIP (Gestor Integral de Presencia), 
una potente herramienta diseñada para hacer que el seguimiento de la asistencia 
sea sencillo y transparente.

• Más allá del GIP, la Intranet te proporciona acceso a tu expediente administrativo 
completo, asegurándote visibilidad total de tus registros laborales siempre 
que los necesites.

Plataforma GIP (Gestión Integral de Presencia)

https://e.uclm.es/servicios/doc/?id=UCLMDOCID-12-3261
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Sede Electrónica: tu puerta de acceso digital

  Acceso a la Sede electrónica UCLM

La Sede Electrónica de la Universidad de Castilla-La Mancha es el espacio virtual 
oficial para toda la comunidad universitaria (estudiantes, PDI y PTGAS), así como 
para el público en general.

¿Qué es la Sede Electrónica?

Tu Punto de Acceso

Certificado Digital

• El certificado digital es imprescindible para la mayoría de las gestiones en la UCLM.
• Se solicita en la web de la FNMT («Certificado de usuario»), obteniendo un código 

de solicitud.
• Con ese código y el DNI/NIE hay que acudir a una oficina de registro de la UCLM, 

que actúa como Autoridad de Registro (  Oficinas de Registro).

A través de la Sede Electrónica, puedes presentar solicitudes oficiales, acceder a 
servicios administrativos, consultar normativas y completar trámites, todo desde la 
comodidad de tu ordenador o dispositivo móvil y con tu certificado digital.

https://www.sede.uclm.es/eAdmin/Sede.do
https://www.uclm.es/Misiones/LaUCLM/areas-gestion/area-asistenciadireccion/Registro
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Servicios Área Económica

Este documento, también conocido como «Modelo 190. Resumen anual de retencio-
nes e ingresos a cuenta correspondientes a rendimientos del trabajo y actividades 
profesionales», es un instrumento fiscal que integra de forma sistemática los datos 
relativos a las cantidades satisfechas y las retenciones practicadas a empleados y 
profesionales por la UCLM durante un ejercicio.

En definitiva, este documento fiscal recoge:
• Las cantidades pagadas por la UCLM en un año concreto.
• Las retenciones de IRPF practicadas sobre esos pagos.
• Se utiliza para la declaración de la renta, ya que permite justificar 
los ingresos y las retenciones realizadas.

Certificado de Retenciones IRPF

Esta sección agrupa los principales servicios económicos disponibles para la comunidad universitaria, 
facilitando la gestión de documentos fiscales, la consulta de información presupuestaria y la tramitación de comisiones de servicio.

Portal de Información Económica

Este portal está dirigido a los miembros de la comunidad universitaria y les permite 
consultar y actualizar sus datos fiscales y bancarios.

  Acceso al Portal

Portal de Comisiones de Servicio

Este portal tiene como objetivo gestionar las comisiones de servicio, dietas 
e indemnizaciones por razón del servicio para los empleados de la UCLM.

Podrá acceder a las distintas opciones para gestionar sus propias comisiones de 
servicio y las de los cargos académicos o responsables de gasto que le hayan dele-
gado dicha gestión.

  Acceso al Portal

https://portaleconomico.apps.uclm.es/
http://comisionesdeservicio.apps.uclm.es
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Servicios Área de Recursos Humanos
Desde esta página: Convocatorias Recursos Humanos podrás consultar la información 
actualizada sobre los procesos selectivos de personal de la UCLM dirigidos al personal técnico 
de gestión, administración y servicios. Para ampliar información, también puedes acudir 
presencialmente a las Unidades de Gestión Administrativa de cada campus.

Procesos selectivos de Acceso Libre y Promoción Interna

Plazas en Desempeño Temporales

Solicitud e información de las distintas convocatorias de desempeños temporales.

Solicitud e información de las convocatorias de acceso libre y de promoción interna.

Situación Bolsas de Trabajo
Podrás consultar el estado y tu posición en las distintas bolsas de trabajo..

  Acceso Ayuda solicitud de plazas PTGAS

https://convocatorias.rrhh.uclm.es/
https://soporte.uclm.es/hc/es/sections/20056330196114
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Servicios TIC: La última tecnología a tu alcance
Como miembro del Personal Técnico, de Gestión y de Administración y Servicios, tienes acceso a un extenso catálogo de servicios tecnológicos que te ayudarán en el desempeño eficiente de tu actividad.

Aplicaciones de Gestión Universitaria
Acceso al conjunto de aplicaciones de gestión que 
permiten el desarrollo de tu actividad en un entorno digital.

Correo, Colaboración 
y Comunicaciones Unificadas

Equipamiento para el puesto de trabajo
Equipamiento para que desarrolles tu actividad de 
manera eficiente, con capacidades de movilidad y 
acceso a los entornos de colaboración.

Soporte
Un completo servicio de soporte 
tecnológico integrado en el portal 
de soporte institucional.

Un entorno digital para desarrollar tu actividad 
en colaboración con tus compañeros de unidad 
y del resto de áreas.

Seguridad e Identidad digital
Un conjunto de servicios para garantizar tu 
ciberseguridad y la de tu institución, con base 
en la protección de la identidad digital.

  Acceso al catálogo de servicios TIC

https://www.uclm.es/areas/areatic/servicios


Servicios y recursos 
que ofrece la UCLM 
para el PTGAS
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Servicios de Apoyo Integral

Servicio de Prevención de Riesgos Laborales 
y Medio Ambiente (SPMA)

Servicio de Orientación y Asesoramiento 
Psicológico y Psicopedagógico (SOAPP)

Servicio gratuito que ofrece apoyo psicológico y psicopedagógico 
a toda la comunidad universitaria en un espacio confidencial y profesional.

La UCLM pone a disposición de toda su comunidad universitaria dos servicios 
fundamentales dedicados al bienestar integral: el Servicio de Prevención 
y Medio Ambiente (SPMA) y el Servicio de Orientación y Asesoramiento 
Psicológico y Psicopedagógico (SOAPP).

Garantiza la protección de la seguridad y salud de todos los trabajadores 
universitarios, proporcionando asesoramiento técnico y coordinación 
en actividades preventivas.

• Vigilancia de la salud.
• Reconocimientos médicos.

• Prevención de riesgos.
• Análisis de absentismo.

• Orientación psicológica.
• Asesoramiento académicos.

• Desarrollo personal.
• Talleres de bienestar.
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Servicio de Prevención 
y Medio Ambiente (SPMA)

Garantiza la protección de la seguridad y salud de todos los trabajadores universitarios, 
asistiendo al equipo de gobierno, trabajadores, representantes y órganos especializados 
en la implementación de políticas preventivas efectivas.

Función Principal

El SPMA constituye un pilar fundamental en la gestión de la salud y seguridad laboral 
dentro de la Universidad de CastillaLa Mancha. Este servicio especializado actúa como 
unidad asesora sin capacidad ejecutiva, proporcionando asesoramiento técnico, apoyo 
estratégico y coordinación en todas las actividades preventivas de la institución.

Vigilancia de la Salud

La vigilancia va más allá del reconocimiento médico tradicional. Identifica fallos en 
el Plan de Prevención mediante reconocimientos médicos, encuestas específicas, 
controles biológicos, estudios de absentismo y análisis estadístico de accidentes.

Reconocimiento médico periódico

La solicitud se realiza a través de la aplicación Mi Salud, de Quirón Prevención 
(página web o app para móvil) eligiendo la cita y el centro que te venga mejor en 
función de los huecos disponibles.

  Acceso a la solicitud del Reconocimiento médico   Acceso al SPMA

https://www.uclm.es/es/misiones/lauclm/institucional/uclmsaludable/serviciodeprevencion/vigilancia-de-la-salud
https://www.uclm.es/misiones/lauclm/institucional/uclmsaludable/serviciodeprevencion


Servicio de Orientación y Asesoramiento Psicológico y Psicopedagógico (SOAPP)
El SOAPP representa uno de los servicios esenciales de la Universidad de Castilla-La Mancha, diseñado específicamente para atender las necesidades de bienestar psicológico 
y psicopedagógico de toda la comunidad universitaria. Este servicio profesional ofrece un espacio confidencial y especializado donde estudiantes, docentes y personal 
de administración pueden encontrar apoyo integral.

Áreas de Atención Especializada

Servicio Gratuito e integral Para toda la Comunidad

El SOAPP es un servicio completamente gratuito que 
la UCLM ofrece como parte de su compromiso con la 
excelencia educativa y el bienestar integral. No existen 
barreras económicas para acceder al apoyo 
profesional necesario.

Compromiso institucional

El SOAPP representa el compromiso firme de la UCLM con el 
bienestar emocional, el desarrollo personal y el éxito académico 
de cada miembro de su comunidad universitaria, garantizando 
confidencialidad y profesionalidad.

• Orientación psicológica: Apoyo en situaciones de estrés, ansiedad, dificultades 
emocionales y adaptación a la vida universitaria.

• Asesoramiento psicopedagógico: Técnicas de estudio, gestión del tiempo, 
estrategias de aprendizaje y rendimiento académico.

• Desarrollo personal: Autoconocimiento, habilidades sociales, gestión emocional y proyecto vital.
• Prevención y promoción: Programas formativos y talleres sobre bienestar psicológico.

«El bienestar emocional y psicológico es tan 
importante como la formación académica. 
El SOAPP garantiza que ningún miembro de nuestra 
comunidad universitaria tenga que enfrentar solo 
sus desafíos personales o académicos.»

• Albacete: soapp.ab@uclm.es
• Almadén: soapp.al@uclm.es
• Ciudad Real: soapp.cr@uclm.es

• Cuenca: soapp.cu@uclm.es
• Talavera: soapp.ta@uclm.es
• Toledo: soapp.to@uclm.es

Cita previa:

Este servicio está disponible para todas aquellas 
personas que lo necesiten y soliciten: estudiantes 
que enfrentan desafíos académicos o personales, 
personal docente e investigador, y personal técnico, 
de Gestión y de administración y servicios.
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Servicios Cultura, Deporte 
y Compromiso Social

Participa en grupos artísticos, producciones teatrales, actuaciones musicales, exposiciones 
de arte y eventos culturales durante todo el año académico.

Actividades culturales

Más allá de los recursos laborales y las herramientas administrativas, la UCLM 
está profundamente comprometida con tu bienestar general y desarrollo personal. 
La universidad ofrece una amplia gama de servicios culturales y deportivos 
disponibles para toda la comunidad universitaria.

Creación de Comunidad

Estos programas fomentan las conexiones, ayudándote a integrarte en la vida 
del campus, conocer compañeros de diferentes departamentos y participar 
activamente en la cultura universitaria.

Deportes y Bienestar Físico

Únete a ligas deportivas competitivas, accede a instalaciones de fitness, participa 
en programas de bienestar y disfruta de actividades recreativas diseñadas para 
todos los niveles de habilidad.

  Acceso a la Oferta Cultural y Deportiva

https://www.uclm.es/misiones/culturadeporte
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Centro de Lenguas de la UCLM

Distintos niveles adaptados a tus necesidades.

Para el ámbito administrativo.

Cursos de idiomas

Talleres Específicos

El Centro de Lenguas de la UCLM ofrece al PTGAS una amplia gama de servicios 
destinados a mejorar las competencias lingüísticas del personal universitario. Entre sus 
actividades se incluyen cursos de idiomas en distintos niveles, preparación y acreditación 
oficial (B1, B2, C1), talleres específicos para el ámbito administrativo y recursos de 
autoaprendizaje.

Acreditación oficial

Internacionalización

Preparación para B1, B2 y C1.

Comunicación en entornos multilingües.
Este centro promueve la internacionali-
zación y apoya la comunicación eficaz en 
entornos multilingües, contribuyendo al de-
sarrollo profesional y personal del PTGAS.

  Acceso a la web del Centro de Lenguas 

https://www.uclm.es/misiones/internacional/inmersion_linguistica/centro-de-lenguas
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Catálogo completo, libros electrónicos, 
revistas especializadas y bases de datos
para tu formación continua.

Tutoriales, formación de usuarios 
y recursos para mejorar tus competencias 
informacionales.

Recursos digitales

Formación y Apoyo

Como miembro del Personal Técnico, de Gestión y de Administración y Servicios, 
tienes acceso completo a todos los recursos y servicios de la Biblioteca Universitaria, 
presente en cada campus de la UCLM.

Servicio de préstamo

Préstamo, renovación y reserva online, 
además de préstamo intercampus 
e interbibliotecario.

  Acceso a Bibliotecas y horarios

Biblioteca Universitaria: 
Tu Centro de Recursos

https://biblioteca.uclm.es/
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Genera tu pie de firma 
e incorpórala a tu correo electrónico: 
https://cuentas.apps.uclm.es/firma/correo 

Identifícate adecuadamente
 en tu perfil institucional: 
https://cuentas.apps.uclm.es/datosCuenta 

Añade tu foto 
para completar tu perfil institucional: 
https://cuentas.apps.uclm.es/gestionFoto

Cómo ser UCLMER

https://cuentas.apps.uclm.es/firma/correo  
https://cuentas.apps.uclm.es/datosCuenta 
https://cuentas.apps.uclm.es/gestionFoto 
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Secciones sindicales para el PTGAS en la UCLM

Las organizaciones sindicales con representación y presencia en la UCLM son:

Sindicato de Trabajadores 
y Trabajadoras de la Enseñanza

Confederación 
General del Trabajo

Comisiones Obreras
Enseñanza

Unión General de 
Trabajadoras y Trabajadores

ccoo@uclm.es
ugt@uclm.es

Central Sindical Independiente 
y de Funcionarios

csif@uclm.es

ste-clm@uclm.es cgt@uclm.es

mailto:ccoo%40uclm.es?subject=
mailto:ugt%40uclm.es?subject=
mailto:csif%40uclm.es?subject=
mailto:ste-clm%40uclm.es?subject=
mailto:cgt%40uclm.es?subject=


Gerencia Bienvenida e Información para el PTGAS en la UCLM

Preguntas Frecuentes y Contactos Útiles

Gestiona la incidencia directamente 
en GIP 

Gestiona tus solicitudes a través de GIP 

• Olvidé fichar
Contacta con Soporte TIC para asistencia 
con equipamiento informático. 
Soporte 

• Incidencias informáticas

Dirígete a la Vicegerencia del campus 
correspondiente.

• Problemas Tarjeta Universitaria • Permisos y vacaciones

Consulta con la Vicegerencia del campus 
correspondiente.

• Parking y accesos
Consulta en las unidades de Registro 
del campus correspondiente. 
registro.general@uclm.es

• Necesito el certificado digital

Albacete: ugad.ab@uclm.es
Ciudad Real: ugad.cr@uclm.es

Cuenca:  ugad.cu@uclm.es
Toledo:  ugad.to@uclm.es

Albacete: gerencia.ab@uclm.es
Ciudad Real: gerencia.cr@uclm.es

Cuenca: gerencia.cu@uclm.es
Toledo: gerencia.to@uclm.es

• Recursos Humanos (RR.HH.)

• Servicio de Prevención

Vicegerencias de campus

  Acceso a Soporte TIC

servicio.prevencion@uclm.es

FAQ Tramites frecuentes Contactos clave

https://intranet.uclm.es/servicios/MisConsultas/GIP/misSolicitudes.aspx
https://intranet.uclm.es/servicios/MisConsultas/GIP/misSolicitudes.aspx
https://soporte.uclm.es/hc/es
mailto:Registro.General%40uclm.es?subject=
mailto:ugad.ab%40uclm.es?subject=
mailto:ugad.cr%40uclm.es?subject=
mailto:ugad.cu%40uclm.es?subject=
mailto:ugad.to%40uclm.es?subject=
mailto:gerencia.ab%40uclm.es%20%20?subject=
mailto:gerencia.ab%40uclm.es%20%20?subject=
mailto:gerencia.cr%40uclm.es?subject=
mailto:gerencia.cu%40uclm.es?subject=
mailto:gerencia.to%40uclm.es?subject=
https://soporte.uclm.es/hc/es
mailto:servicio.prevencion%40uclm.es?subject=

