
XVI JORNADAS CAU. Almagro, 28-29-30 de abril de 2010  “La normalización archivística: entre la utopía y la entropía"© 2010 Abarca/Andreu/Garrich/Moll –UB

M
es

a 
re

d
o

n
d

a:
“L

a 
n

o
rm

al
iz

ac
ió

n
 e

n
 lo

s 
ar

ch
iv

o
s 

u
n

iv
er

si
ta

ri
o

s 
es

p
añ

o
le

s”
XVI JORNADAS CAU. Almagro, 28-29-30 de abril de 2010 “La normalización archivística: entre la utopía y la entropía"

Mesa redonda:“La normalización en los archivos universitarios españoles”

Jueves, día 29 de abril de 2010

12.00 Mesa redonda sobre “La normalización en los archivos universitarios 

españoles” con la participación de: 

Ferran Abarca, Jordi Andreu, Montserrat Garrich, Martina Moll. Universitat de Barcelona:

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo 

cooperativo". 

Carlos Flores Varela. Universidad Complutense de Madrid:

“Hacia la normalización global: la calidad en el archivo”. 

Ana Gascón Pascual. Universidad de Zaragoza:

“Estructura de datos de los Archivos de Aragón (EDARA): una experiencia en normalización 

descriptiva”. 

Mª Lidón París Folch. Universitat Jaume I : 

“El Archivo General en el contexto de la política de la calidad en la Universitat Jaume I”. 

Jesús Sánchez Tenedor. Universitat Oberta de Catalunya: 

“Praxis de gestión integral de documentación electrónica: de la distopía a la realidad”.
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El desarrollo de la gestión documental en la 
Universitat de Barcelona:

pacto y trabajo cooperativo
Ferran Abarca
Jordi Andreu

Montserrat Garrich
Martina Moll
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Normalización en los 

procesos del trabajo 

cooperativo 

Normalización de los 

procesos de negocio de 

la función GD

Normalización del rol 

de la función Gestión 

Documental 

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".
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Normalización del rol de la función Gestión Documental 

Org. y Q.

GD

TIC

AJMiembro permanente de equipo de trabajo 

de la comisión e-Administración

Presente en todos los proyectos 

conjuntamente con: organización y calidad, 

Asesoría Jurídica y TIC

Jefatura de proyecto:

Gestor Documental Corporativo

e-Registro

Gestor de archivo

E-Adm

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".
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Normalización en los procesos del trabajo cooperativo 

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".

Todos los modelos de PNT incluyen el apartado 

de gestión documental

Los equipos de trabajo solicitan asesoramiento 

y soporte a gestión documental

Gestión documental crea grupos de trabajo de 

expertos para la organización de procesos de 

negocio/clave

SAIQU

Directrices para la  organización 

de los expedientes académicos 

resultantes de  las nuevas 

titulaciones EEES
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PROYECTO EEES – SED: Normalización

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".

1· Creación de la comisión de trabajo 

(SED+UGDA+TIC+GA)

2· Definición del proyecto EEES – SED  

2.1 Análisis

2.2 Definición

2.3 Diseño 

2.4 Planificación

2.5 Ejecución
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PROYECTO EEES – SED: Productos y resultados

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".

PRODUCTOS

 Modelo estandarizado de gestión en las SED

 Ordenación Alfanumérica

 Incorporación a la aplicación de gestión de expedientes GIGA

 Normalización de modelos documentales y continentes  

 Calendarios de retención

 Optimización de los recursos económicos y humanos así como 

implantación de las bases del SGD

RESULTADOS



XVI JORNADAS CAU. Almagro, 28-29-30 de abril de 2010  “La normalización archivística: entre la utopía y la entropía"© 2010 Abarca/Andreu/Garrich/Moll –UB

Normalización de los procesos de negocio de la función GD

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".

Gestión por procesos

Catálogo de Procesos del SGD

Mapa de procesos del SGDPrimeras versiones de:

Indicadores de calidad

Estructura i responsabilidad 

en el SGD

Archivos Intermedios de Campus

Establecimiento de la responsabilidad GD en Centros UB FBD
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"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".

Oficina de Investigación

Normalización de los procesos de negocio de la función GD

Calendarios de retención de documentos

Descripción de documentos

Análisis de la documentación

Entrevistas con el personal de la oficina

Proceso de archivo de los documentos
Estudio del espacio de oficina

Criterios de ordenación en función de los 

calendarios retención

ISAD (G)
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CONCLUSIONES

"El desarrollo de la gestión documental en la Universitat de Barcelona: pacto y trabajo cooperativo".

Se refuerzan los lazos de cooperación: 

Proyecto EEES-SED

Normalización en los 

procesos del trabajo 

cooperativo 

Normalización de los 

procesos de negocio de 

la función GD

Normalización del rol 

de la función Gestión 

Documental 

Se normalizan procesos de negocio mediante 

la creación de: catálogo de procesos, mapa 

de procesos e indicadores de calidad

Se consolida la función de gestión mediante la 

dirección y participación en proyectos de GD
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Muchas gracias por vuestra atención


